
Reklamační formulář

Zákazník

Jméno a příjmení: ............................................................

Adresa: ............................................................ PSČ: .............

Telefon: ............................................................

Email: ............................................................

Zboží

Číslo objednávky: ............................................................

Produkt: ............................................................

Popis vady: ......................................................................................

(vlastními slovy) ......................................................................................

Preferovaný způsob řešení reklamace: (vhodnou variantu zakroužkujte)

a) Sleva z ceny zboží

b) Výměna nebo doposlání poškozeného/chybějícího dílu

c) Výměna zboží za bezvadné

d) Vrácení kupní ceny - v případě platby kartou nebo převodem bude částka vrácena na 

bankovní účet, ze kterého byla objednávka zaplacena. V případě platby hotově či dobírkou, 

nebo přejete-li si vrátit peníze na jiný účet, než ze kterého byla objednávka placena, prosíme o 

uvedení bankovního čísla účtu: ________________________________________________.

V ...................................................., dne .....................................

Upozornění Bavito.cz:

Formulář můžete použít jak pro vyplnění elektronickou formou, nebo i pro případ zaslání poštou. 


